Jaarverslag 2024

UITVAARTVERENIGING EENDRACHT TE BURGUM

OPGERICHT OP 11 FEBRUARI 1884

"Verdriet is de prijs die we betalen voor liefde"
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Leden

Het ledenaantal is in 2024 met 61 afgenomen. De daling zit al enkele jaren voornamelijk in de
categorie minderjarige leden. De aanmelding van minderjarige leden is de laatste jaren afgenomen.
Op de ledenkaart doen we opnieuw een oproep om minderjarige kinderen vooral aan te melden als
(gratis) lid van de vereniging.
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31-12-2024 31-12-2023

Betalende leden 4498 4524
Minderjarige leden 706 741
Totaal aantal leden 5204 5265

Van de betalende leden zijn er 396 zogenaamd "percentage-lid". Deze leden zijn op latere leeftijd lid
geworden van onze vereniging en hebben er niet voor gekozen het inkoopbedrag te voldoen. Aan
deze leden zal t.z.t. het voor hen nu reeds vastgestelde percentage van de dan geldende ledenkorting
worden toegekend.

Jaarlijks gaat er in januari een brief uit naar die leden die in het voorgaande jaar de 18-jarige leeftijd
hebben bereikt. Met deze informatiebrief willen we bewerkstelligen dat jonge leden een bewuste
keus maken en overgaan naar een betaald lidmaatschap.

Opvallend veel leden van 30 jaar en ouder staan nog ingeschreven op het ouderlijk adres. We

hebben in 2024 een aanvang gemaakt met deze leden aan te schrijven met de vraag om, zo nodig,
hun huidige adres- en contactgegevens aan ons door te geven. In de eerste ronde zijn 32 leden
aangeschreven. De reacties van deze leden waren zeer positief. Er zijn 22 adreswijzigingen ontvangen
en 15 kinderen en 1 volwassen konden worden ingeschreven als lid. Van 10 leden (nog) geen reactie
ontvangen. Wordt vervolgd.

Uitvaarten
In 2024 zijn 60 leden van Uitvaartvereniging Eendracht overleden. Voorafgaand aan de Algemene
Ledenvergadering is er een plechtig moment van stilte waarin wij hen gedenken.

2024 2023 2022

Begrafenissen 38 44 29
Crematies 22 23 30
60 67 59

Uitvaartverzorgers

Uitvaartvereniging Eendracht verzorgt uitvaarten voor leden en in de moeilijke dagen na het

overlijden van een dierbare helpen onze uitvaartverzorgers met het regelen van de uitvaart
overeenkomstig de wens van de overledene en/of nabestaanden.

Deze uitvaartverzorgers, Nijboer Uitvaartzorg, Sjoerdtje de Haan Uitvaartzorg en Uitvaartverzorging
Jouke Hoekstra, hebben samen 50 van de in totaal 60 uitvaarten verzorgd.

Alle plechtigheden zijn, zonder uitzondering, naar volle tevredenheid van zowel nabestaanden als
bestuur verlopen. Al onze uitvaartverzorgers zijn professionals die met grote toewijding en empathie
nabestaanden van leden ondersteunen in tijd van rouw.
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Ledenkaart

leder jaar ontvangen de leden een ledenkaart met de actuele gegevens. Leden waarderen dat en
gezien het aantal mutaties dat hier jaarlijks uit voortvloeit is het tevens een goed instrument om de
ledenadministratie op peil te houden. De kosten van drukwerk en porto zijn de laatste jaren flink
toegenomen. Daarom heeft het bestuur van Eendracht in 2023 een bezorgersteam opgezet die de
distributie in Burgum voor hun rekening nemen. Zeventien leden zijn, zonder aarzelen, bereid
gevonden deze taak op te pakken. Een mooie besparing en goed voor de saamhorigheid.

Partners van Eendracht

Onze vereniging werkt samen met onderstaande dienstverleners uit Burgum. Samen versterken we

zo de zorgvoorziening voor onze leden.
+» Hoogland uitvaartkisten en rouwvervoer

R/

«» Paulusma Dragers & Uitvaartondersteuning

% Respekt, |éste soarch Burgum

+* Vrije Evangelische Gemeente

Met deze partners heeft het bestuur heldere afspraken gemaakt over inzetbaarheid, kwaliteit en

tarieven.

Afscheidshuis

ledereen moet op een hem of haar passende manier afscheid kunnen nemen van een overledene.

Eendracht heeft daarvoor een eigen modern afscheidshuis beschikbaar met vier familiekamers die
aan alle eisen van deze tijd voldoet.

Ook omliggende uitvaartverenigingen en uitvaartondernemers maakten in 2024 gebruik van het
afscheidshuis. Het is tevens meermaals gebruikt als locatie voor een condoleance-bijeenkomst.

Gebruik afscheidshuis Eendracht 2024 2023 2022
Leden 17 12 20
Leden zusterverenigingen 8 6
Niet-leden _ 5 ) 7
28 26 33

Bezoekadres afscheidshuis:
Prinses Beatrixstraat 16
9251 GW Burgum

Financién

Jaarlijks laat het bestuur door Actwell een actuarieel rapport opstellen zodat er steeds een helder
beeld bestaat van de omvang van de voorziening die gereserveerd moet worden voor de
(toekomstige) uitkeringen van de ledenkorting. De beoogde dekkingsgraad van 105% staat al jaren
onder druk door de extreem lage (reken) rente. De vereniging is financieel gezond en om dat ook te
blijven is de ledenkorting in 2022 met € 25,= verlaagd naar € 1.250,=

Voordat de jaarrekening ter goedkeuring wordt aangeboden aan de Algemene Ledenvergadering van
7 mei 2025 wordt/is deze eerst gecontroleerd door, en besproken met, de controle- commissie,
(voorheen kascommissie)

De jaarrekening 2024 is opgemaakt door accountantskantoor Apuls te Burgum en is voor u ter inzage

op de website geplaatst.
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W.B.T.R

De Wet bestuur en toezicht rechtspersonen (WBTR) ingaande 1 juli 2021 is bedoeld om bestuur en
toezicht van verenigingen en stichtingen te verbeteren. Er zijn regels opgesteld over taken,
bevoegdheden, verplichtingen en aansprakelijkheid. De overheid wil met de wet voorkomen dat
wanbestuur, onverantwoordelijk financieel beheer, zelfverrijking, misbruik van posities en andere
ongewenste activiteiten verenigingen en stichtingen schaden.

Bestuursleden en toezichthouders hebben de plicht het belang van de vereniging voorop te stellen.
Dat klinkt logisch, maar anders dan bij ondernemingen was dat nog niet in de wet vastgelegd.

Dit betekent dat de WBTR eisen stelt aan het handelen van bestuursleden en hen verplichtingen
oplegt.

Daarom heeft het bestuur een Bestuursreglement opgemaakt met heldere afspraken voor huidige en
toekomstige bestuursleden. Ook zijn tijdens de ALV van 12 mei 2021 de Statuten aangepast aan het
nieuwe verenigingsrecht.

Nardus Norm

Sinds 24 november 2018 is de Nardus Gedragscode vervangen door de Nardus Norm.

Doelstelling van de Nardus Norm is het verbeteren van het kwaliteitsniveau van de dienstverlening in
de uitvaartbranche van de bij Nardus aangesloten uitvaartverenigingen.

Het deel Uitvaartzorg omvat alle uitvaartverzorgende diensten en werkzaamheden die starten vanaf
het moment van een overlijdensmelding tot en met de financiéle afwikkeling en de toegezegde
diensten met betrekking tot nazorg.

Het onderdeel Uitvaartfinanciering omvat het financieel beleid en beheer van de
uitvaartverenigingen om te waarborgen dat de uitvaartvereniging ook daadwerkelijk financieel in
staat is de uitvaart te verzorgen.

Het deel bestuur omvat alles wat in de breedste zin te maken heeft met de geschiktheid en
integriteit van het bestuur van de uitvaartverenigingen.

De Nardus Norm komt uitdrukkelijk niet in plaats van wettelijke verplichtingen voor
uitvaartverenigingen, maar beoogt veeleer handreikingen te geven in aanvulling op wettelijke
verplichtingen, waar de wet ruimte laat voor een eigen invulling of waar geen wettelijke regeling van
toepassing is.

Alhoewel Uitvaartvereniging Eendracht al sinds 2018 in het bezit is van de Nardus Norm zijn wij ons
er als bestuur terdege van bewust dat het behouden van dit kwaliteitsniveau van de dienstverlening
een doorlopend proces is. Evenals in de afgelopen jaren zal het bestuur zijn beleid blijven toetsen
aan de Nardus-Norm en daar naar handelen.

Privacywetgeving AVG

Vanaf 25 mei 2018 is de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) van toepassing. Dat

betekent dat vanaf die datum dezelfde privacywetgeving geldt in de hele Europese Unie (EU

De AVG versterkt de positie van de betrokkenen (de mensen van wie gegevens worden verwerkt). Zij
krijgen nieuwe privacy-rechten en hun bestaande rechten worden sterker. Organisaties die
persoonsgegevens verwerken krijgen meer verplichtingen. De nadruk ligt meer dan voorheen op de
verantwoordelijkheid van organisaties om te kunnen aantonen dat zij zich aan de wet houden.

Uitvaartverenigingen verwerken persoonsgegevens en moeten daarom voldoen aan de AVG.
Gegevens die door elke vereniging verwerkt worden zijn de Naam Adres Woonplaats gegevens van
hun leden en meestal ook een IBAN. Dit zijn normale persoonsgegevens.
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Afgelopen jaren hebben wij maatregelen getroffen om te voldoen aan de verplichtingen, en is het
Privacy statement van Uitvaartvereniging Eendracht Burgum op de website geplaatst.
AVG is een vast agendapunt geworden op de bestuursvergaderingen, om AVG proof te blijven.

Federatie

De Federatie van Uitvaartverenigingen in Friesland is sinds het jaar van oprichting (1931) het
overkoepelend orgaan van de bij haar aangesloten Friese uitvaartverenigingen. Bij de Friese
Federatie zijn, inclusief Eendracht te Burgum, ca.180 verenigingen aangesloten. De Federatie is
aangesloten bij Nardus (samenwerkende uitvaartorganisaties).

De bij de Friese en Groningse federatie aangesloten uitvaartverenigingen kunnen leden, naar
aanleiding van een verhuizing naar een andere woonplaats, desgewenst onderling overschrijven.

Nardus

Nardus behartigt de belangen van de bij haar direct en indirect aangesloten uitvaartverenigingen en
wil vanuit die belangenbehartiging een positieve bijdrage leveren aan de ontwikkeling van de
uitvaartbranche in Nederland. Zo is deze organisatie onze vertegenwoordiger bij 0.a. DNB, AFM en
CAO onderhandelingen alsmede de landelijke politiek. Nardus behartigt de belangen van ongeveer
500.000 landgenoten, gebundeld in 6 uitvaartorganisatieverbanden (samen goed voor bijna 400
uitvaartverenigingen) en 12 individueel aangesloten uitvaartorganisaties

Het naleven van de Nardus Norm is voor de bij Nardus aangesloten uitvaartverenigingen verplicht op
grond van hun lidmaatschap.

Cluster Tytsjerksteradiel

Cluster Tytsjerksteradiel biedt de lokale verenigingen de mogelijkheid om elkaar in de regio als buren

met “goede raad en daad” van dienst te zijn, regionale zaken kunnen in goed overleg gezamenlijk
besproken en behandeld worden. Dit overlegorgaan kan daardoor een belangrijke bijdrage leveren
aan de opdracht van de plaatselijke bestuurders om te zorgen, ook in de toekomst, voor
gekwalificeerde uitvaarten. De 13 aangesloten verenigingen komen tenminste 2 keer per jaar bijeen.

Bestuur

Het voltallige bestuur kwam in 2024 vijf keer in vergadering bijeen.

Naam: Functie: Jaar van aftreden:
Jan van der Kuur Voorzitter 2028
Durk Postma Algemeen 2025
Jan Algra Penningmeester 2026
Jeltje Elzinga Algemeen 2026
Tsjikke de Vries-van der Wal Ledenadministratie en 2027

Secretariaat

Burgum, maart 2025
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